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EL PROGRAMA DE AYUDA AL CLIENTE “CAP” 
 
 
Brindamos ayuda legal gratuita a personas discapacitadas que solicitan o reciben 
servicios de la Oficina de Servicios de Rehabilitación (Rehabilitación Vocacional y 
Servicios para Ciegos y Personas con Dificultades con la Vista) y Servicios para 
Vivir Independientemente. 
 
Usted tiene el derecho a: 
 
• Que se le considere calificado para recibir Ingreso Suplementario de Seguro (SSI) 

o Ingreso Suplementario de Seguro por Discapacidad (SSDI).  Tiene el derecho 
de que se determine si califica o no dentro de los siguientes 60 días de haber 
presentado su solicitud por servicios (Rehabilitación Vocacional y Servicios para 
Ciegos y Personas con Dificultades con la Vista) 

 
• Ser participante igualitario en la creación de metas y servicios. 
 
• Recibir aviso escrito de las decisiones importantes que se hagan en su caso, 

incluyendo un aviso de sus derechos de apelación. 
 
• Que no se le discrimine al proporcionársele servicios sin importar la naturaleza o 

gravedad de su discapacidad. 
 
• Recibir respuesta dentro de un tiempo prudente a las preguntas que haga a su 

asesor de rehabilitación. 
 
• Ser representado en todo proceso de mediación o apelación con la Oficina de 

Servicios de Rehabilitación. 
 

LLÁMENOS SI LE PODEMOS AYUDAR EN ALGO 
831-3150 Voz 
831-5335 TTY 

(800) 733-5332 Gratuito 


	EL PROGRAMA DE AYUDA AL CLIENTE “CAP”
	LLÁMENOS SI LE PODEMOS AYUDAR EN ALGO


